PANG BO TINH QUANG TR] PANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY KHOI

CO QUAN VA DOANH NGHIEP TINH  Déng Ha, ngay 13 thing 4 ném 2021

*

Sé6 02 -NQ/PUK

NGHI QUYET
vé viéc ning cao hiu qua cong tac din vin
trong cac co quan Nha nuéc va doanh nghiép
thudc Pang bo Khdi Co quan va Doanh nghiép tinh Quang Tri

Cong tac dan van ndi chung va cong tac dan van chinh quyén noi riéng la
nhiém vu c6 y nghia chién luoc doi véi su nghiép cach mang nudc ta; la diéu kién
dam bao su lanh dao cua Pang, ning cao hiéu qua diéu hanh quan ly cua chinh
quyén, gbp phan ciing cb, ting cuong mdi quan hé mau thit gitra Pang, Nha nudce
voi Nhan dan. Xac dinh rd vai tro, vi tri quan trong cua cong tac dan van, trong
nhitng nam qua, thyc hién cac chi thi, nghi quyét cua Trung wong, Tinh uy vé
cong tac dan van, hang nim Pang uy Khdi d ban hanh Chuong trinh cong tac Dan
van va Quy ché dan chu co so s6, chi dao céip uy cac td chirc co sé dang truc thude
tap trung quan triét, tuyén truyén va ¢ nhiéu giai phap thiét thuc trong thue hién
cong tac dan van. Lanh dao cdc co quan, don vi di néu cao tinh guong mau, néu
guong ngudi dimg dau, dong thoi phdi hop chat ché gitta cap uy va cong doan
trong thuc hién nhiém vu gin véi cong tac dan van va phuong cham hanh dong cua
Chinh pht “Ky cwong, liém chinh, hanh dong, sang tao, but phd, hiéu qua”, cling
nhu cac cht dé nam cua Tinh; ddm bao moi chinh sach, phép luat dugc thuc hién
nghiém minh, hiéu qua. Nho vy da gép phan xay dung ddi ngii can bo, cong chiic,
vién chirc ¢6 tinh than trach nhiém va phong cach phuc vu nhan dan, dé cao trach
nhiém ngudi dimg du va ning cao chit lugng thuc thi céng vu, giam dan tinh
trang quan liéu, ménh lénh hanh chinh; léy su hai long cia nguoi dan, t6 chire,
doanh nghiép lam thude do chét lugng, hiéu qua hoat dong cla cic co quan hanh
chinh nha nude; tao s chuyén bién manh mé, tich cuc vé cong tic dan vén, gop
phan xay dung co quan, don vi thén thién, gén dan, dam bao quyén lam chi cia
Nhian dén; cting cd vimng chéc 1ong tin ciia nhan din dbi véi Pang va Nha nudc.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac dan vén trong céc co
quan nha nudc, cac doanh nghiép thudc Pang bd Khéi van con mét sé mat chua
dap tmg duoc yéu cau nhiém vy. Viée trién khai cac chi thi, nghi quyét cia Pang
vé cong tac dan van co luc, ¢é noi chua kip thai. Mat bd phan can bd, cong chire,
vién chire, ké ca can bo lanh dao, quan 1y chua nhan thire ddy du, sdu sic vé vai
tro, nhiém vu céng tac dan van va thuc su chua quan tam dén cong tac dan van cua
cac co quan nha nudc; ndi dung va phuong thirc cong tac dan van thiéu hip dan,
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cham dugc d6i méi; van con can bd, cong chic chua chi y lang nghe y kién cua
Nhan dén; tac phong lam viéc quan lidu, xa roi quan chiing, gdy phién ha cho nhan
dan, doanh nghi¢p. Thu tuc hanh chinh tuy c6 céi cdch, nhung trén thuc té mot sé
véan dé van con chdng chéo...

Xuat phat tr yéu cdu va thuc tidn cdng tac clia Pang bd Khdi trong tinh hinh
hién nay, nhim thuc hién tét Chi thj s§ 13 - CT/TU, ngay 28/6/2017 ctia BTV Tinh
uy “vé ting cuong va déi méi cong tac dan van trong co quan hanh chinh Nha
nude, chinh quyén cde cdp trong tinh hinh méi”; Két luan sb 43 - KL/TW, ngay
07/01/2019 cta Ban Bi thu “vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé 25 - NO/TW, ngay
03/6/2013 cuia Ban chap hanh Trung wong Dang khod XI vé “Tdng cuong va doi
moi sy lanh dao cua Dang doi véi cong tdc dan vdn trong tinh hinh méi””; Ban
chap hanh Pang bd Khéi Co quan va Doanh nghiép tinh ban hanh nghi quyét vé
viéc “Ndng cao hiéu qua céng tac ddan van trong cdc co quan Nha nude, doanh
nghiép thugc Pang bo Khoi Co quan va Doanh nghiép tinh Quang Tri” nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tao dugc su chuyén bién tich cuc vé nhan thic va hanh dong cta can bo,
cong chire, vién chirc, nguoi lao dong tai cidc co quan nha nude, doanh nghiép
trong Khdi vé cong tac dan vén; khic phuc han ché, thiéu sét nhim nang cao chét
lugng, hiéu qua cong tac dan van cua co quan nha nude, doanh nghiép gép phan
xdy dung Nha nudc trong sach, vitng manh, gan dan, bao dam quyén va lgi ich
chinh déng va hop phap cta Nhan dan; ciing ¢b vitng chéc long tin ciia Nhan dan
d6i véi Pang va Nha nudc.

2. Yéu cau

Thuc hién nghiém tuc, chit chg, dam bao chét lugng, hiéu qua, su phdi hop
d@)ng bd gilta cac co quan chinh quyén véi cac doan thé chinh tri - xa héi, cac
doanh nghiép trong cong tac dan véan; xac dinh rd cac nhiém vy trong tdm, giai
phap chi yéu dé cép uy, nguoi dimg dAu cac co quan hanh chinh nha nuéc, don vi
su nghiép cdng 1ap cha tinh, cac doanh nghiép xay dung ké hoach td chirc trién
khai, thuc hién va kiém tra, giam sét; danh gia viéc trién khai thuc hién Két luan sb
114-KL/TW, ngay 14/7/2015 ciia Ban Bi thu Trung wong Déang khoé XI “Vé ndng
cao hiéu qua cong tdc dén vén cia co quan nha nude cdc cdp”; Chi thi sb 16/CT-
TTg, ngay 16/5/2016 ctua Thu tuéng Chinh pht “Tdng cuong céng tdc din van
trong co quan nha nuée, chinh quyén cde cdp trong tinh hinh méi”; Chi thi s8 13 -
CT/TU, ngay 28/6/2017 ctia Ban Thudng vu Tinh uy v& “tang cuong va déi méi
cdng tdc dan vdn trong co quan hanh chinh Nha nude, chinh quyén cde cdp frong
tinh hinh moi”.



II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Ting cwdng cdng tic lanh dao, chi dao va trach nhiém cia cap uy, Thi
truéng co quan, don vi trong trién khai thye hién cong tac din van.

Tiép tuc quan triét, cu thé hoa Két luan sb 43-KL/TW, ngay 07/01/2019 cia Ban
Bi thu v& tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 25-NQ/T'W, ngay 03/6/2013 ctia Ban Chép
hanh Trung wong DPang khoa XI vé “Téng cucng va déi méi su lanh dao ctia Ddng
ddi véi cong tde dan van trong tinh hinh méi”; trién khai thyc hién Két luan s6 114-
KL/TW ngay 14/7/2015 ctia Ban Bi thu Trung wong Pang khoa XI “Vé ndng cao
hiéu quad céng tdc dan vdn ciia co quan nha nude cdc cdp”’, Chi thi s6 16/CT-TTg
ngay 16/5/2016 cua Thi tudng Chinh phu “Tdng cuong cong tdc dan van trong co
quan nha miede, chinh quyén cde cdp trong tinh hinh méi”, Chi thi s6 13 - CT/TU
ngay 28/6/2017 cua Ban Thuong vu Tinh uy Quang Tri vé “ting cuong va doi méi
cong tdc ddn van trong co quan hanh chinh Nha nude, chinh quyén cdc cap trong tinh
hinh méi” dén toan thé can bg, dang vién, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong &
cac co quan, don vi. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh 561217 =
QB/TW, ngay 12/12/2013 ciia B6 Chinh tri khoa XI vé “Quy ché gidm sdt va phan
bién xd hoi cua Mat tran 76 qué’c Viét Nam, cdc doan thé chinh tri - xd héi”;
Quyét dinh s6 218 - QD/TW, ngay 12/12/2013 ciia Bo Chinh tri khoa XI ban hanh
“Quy dinh vé viée Mat trén To quo"c Viet Nam, cdac doan thé chinh tri - xa hoi va
Nhdn déan tham gia gop y xdy dung Pang, xdy dung chinh quyén”.

D41 méi ndi dung, phuong thirc 1anh dao thuc hién cong tac dan van cla cac
co quan, doanh nghiép, dua céng tac dan van trdé thanh nhiém vu thuong xuyén
gén véi viée thuc hién chirc ndng, nhiém vu ctiia co quan, doanh nghiép, cua céan
bd, céng chirc, vién chirc, ngudi lao dong. Xac dinh viéc thue hién cong tac dan
van la mt trong nhitng tiéu chi danh gia, phan loai thi dua, khen thuong dbi vai
tap thé va cd nhan cua cac co quan, doanh nghiép.

2. Pdy manh cai cach hanh chinh, ning cao trach nhiém ciia co quan nha
nuée cac cap trong hoat ddng cong vu.

Tiép tuc thuc hién hidu qua Chi thi sb 13/CT-TTg, ngay 10/6/2015 cia Thu
twéng Chinh phu vé viée ting cudng trach nhiém cia ngudi dimg ddu co quan
hanh chinh nha nude céc cap trong cong tac cai cach thi tuc hanh chinh. Pay manh
cai cach hanh chinh, nhit 1a nhitng linh vuc lién quan truc tiép dén phuc vu Nhén
dan, doanh nghiép. Té chirc ra soat, danh gia su can thiét, tinh hop phép, hop ly va
hiéu qua ctia cac thu tuc hanh chinh; xac dinh viéc cit giam hodc dé xuét don gian
hod, ct giam t&i da cac thi tuc hanh chinh rudm ra, khéng can thiét; tmg dung
cong nghé thong tin va xay dung quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh noi bd;
kiém soat viéc ban hanh méi cac thi tuc hanh chinh théng qua viéc dénh gid tac
dong, tham gia y kién, tham dinh thii tuc hanh chinh trong dy 4n, du théo van ban
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quy pham phap luat, dé xudt vé don gian hoa quy dinh, tha tuc hanh chinh thudc
linh vuc quan ly.

Trién khai thuc hién viéce tinh gian bién ché, co cau lai doi ngili can bg, cong
chire, vién chirc; kién toan to chic, nang cao chét luong, hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cia by may nha nudc theo tinh thian Nghi quyét s6 39-NQ/TW, ngay
17/4/2015 cta B Chinh tri; Thuc hién nghiém tic Quyét dinh s 1847/Qb-TTg,
ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phi vé viée “Phé duyét Bé dén Vin hod
cong vu”; xdy dung ddi ngili can b, cong chirc, vién chuc theo hudng chuyén
nghiép, dap tmg yéu cau quan ly nha nudc, nang cao dao dic cong vu, van hoa
cong so, tac phong lam viéc, quy thc ung xu, trach nhiém phuc vu Nhan nhan,
doanh nghiép; stra ddi 16i 1am viéc theo huéng dan chid, cong khai, minh bach,
ning cao trach nhiém ngudi dung dau; luén bam sat dia ban, nim bét tinh hinh
Nhan dan, tuyén truyén, vén dong Nhan déan thyc hién nghiém céc cht truong cia
Dang, chinh sach, phdp ludt cia Nha nudc. Xay dung va thuc hién phong cach
“trong ddn, gan ddan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém voi dan”, “nghe ddn
noi, néi déan hiéu, lam dan tin” trong d6i ngfi can bg, cong chirc, vién chire, nhét 1a
thu trudng co quan, don vi. Kién quyét xtr Iy nghiém nhiing cén bg, céng chirc,
vién chirc nha nudc quan liéu, tham nhiing, gdy nhiing nhiéu véi ngu&i dan va
doanh nghiép.

3. Trién khai cong tiac din vin giin véi thue hién Quy ché dan chii & co sé.

Trién khai déng b céc chinh séch, phap luat nhim phat huy dan chu, giir
vilg ky cuong trong xa hoi; tiép tuc mo rong va nang cao hiéu qua thuc hién Quy
ché dan cht & co so.

Thudng xuyén cling c6, kién toan, nang cao hiéu qua hoat dong ctia Ban Chi
dao xay dung va thyc hién Quy ché déan chu & co so; trién khai thyc hién kip thoi
cac vin ban chi dao, huéng dan vé xay dung va thuc hién Quy ché dan chu & co
s¢. Thyc hanh déan chi, céng khai, minh bach trong hoat déng quan 1y, diéu hanh
cia co quan, doanh nghiép bao dam dé nhan dan tham gia giam sat, phan bién dbi
voi hoat dong cua co quan, cén b, cdng chirc; thue hién phuong chim cong tac
dan van: “trong ddn, gan dan, hiéu ddn, hoc ddn va cé trach nhiém véi dan”

T6 chire tot ky két thoa udce lao dong tap thé, hoi nghi can bd, cong chirc va
hoi nghi ngudi lao dong hang nam; ling nghe va giai quyét kip thoi cac v kién,
kién nghi chinh dang cta can bd cbng chirc, vién chir, ngudi lao dong; thuong
xuyén ra soat, bo sung, didu chinh Quy ché chi tiéu ndi by phu hop véi quy dinh
cua Nha nudc va co su déng thuan cao cuia tap thé can b, cdng churc, vién chire,
nguoi lao dong. Thuc hién déy du viéc cong khai, minh bach céac nodi dung cé lién
quan dén trach nhiém, quyén loi cta can bd, cong chue, vién chirc, nguoi lao dong
va nhén dén; niém yét cong khai cac loai thu tuc hanh chinh, hd so lién quan dén
trach nhiém, quyén loi cta td chc, cong dan. Nang cao hiéu qua hoat dong giam
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sat cua Ban Thanh tra nhan dan trong cdc co quan, doanh nghiép. Thuc hién
nghiém tc viée doi thoai dinh ky gifta thi trudng co quan, doanh nghiép voi cong
chtrc, vién chire, ngudi lao dong; gitta linh dao céc co quan, don vi véi doanh
nghiép, Nhan din va khéach hang.

Trién khai phong trao thi dua “Ddn vdn khéo” gén vai viée thyc hién Chi thi
s6 05-CT/TW cia Bo Chinh tri khoa XII vé& “Pdy manh hoc tdp va lam theo tu
twong, dao dirc, phong cdch Hé Chi Minh”; cudc van d(“mg “Toan ddn dodn két
xdy dung néng thén mai, do thi van minh”, phén d4u mdi co quan, don vi xay
dung dugc it nhat mot mé hinh “Ddn vdn khéo”, - mdi doanh nghiép déu dat doanh
nghiép an toan vé& an ninh trit tu; diy manh cong tac thi dua khen thuong, nhén
rong cac md hinh dién hinh tiéu biéu trong cac phong trao thi dua.

4. Chii trong cdng tac kiém tra, gidm sat, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi ciia cong dan.

Thue hién tdt cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cdng tac dén van. Cép
uy cac co quan, doanh nghi¢p chi dao, phm hop kiém tra, glam sat chét ché qua
trinh trién khai thuc hlen cOng tac dan van, dac biét la viéc thé ché hod, cu thé hoa
chu truong cua Dang vé cong tac dan van, viéc xay dung va ban hanh cc van béan
quy pham phép luat, viéc giai quyét kip thoi nhiing bic xuc, nguyén vong chinh
dang cia Nhan dan. Tang cuong sw phdi hop chit ché glua céc to chirc trong hé
théng chinh tri trong thuc hién cong tac dan van. Tao didu kién dé cac doan the
tham gia gidm sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung Pang, xdy dung chinh quyén
theo quy dinh cua Hién phép va Quyét dinh s6 217 -QD/TW, ngay 12/12/2013 cua
Bo Chinh tri vé viéc ban hanh “Quy ché gidm sadt va phan bién xa hoi cua Mat trdn
T6 quéc Viét Nam va cdc doan thé chinh tri-xd hoi” Quyét dinh s6 218- QB/TW
ngay 12/12/2013 caa Bo Chinh tri ban hanh “Quy dinh vé viée Mat trgn To quoc
Viét Nam, cde docn thé chinh tri - xd hoi va nhdn déan tham gia gop y xdy dung
Pang, xdy dung chinh quyén”.

Thuc hién nghiem tac Quyét dinh 629 - QD/TU, ngay 20/6/2017 cﬁa Ban
Thudng vu Tinh ty vé ban hanh Quy ché dbi thoai giita nguoi dung dAu cap uy
Pang voi can b, dang vién va nhin dan trén dia ban tinh. Duy tri, thyc hién t6t
cong tac tiép cong dan, tang cudng doi thoai véi Nhan dan, cong khai lich tiép
cong dan; giai quyét kip thoi nhimg kién nghi, nguyén vong chinh déng lién quan
truc tiép dén doi sdng va sinh hoat ctia Nhan dan, dam bao quyén lgi chinh déng va
hop phap cua Nhan dan. Néu cao tinh than trach nhiém, thuc hién “néi di do6i voi
lam”; x4c dinh thuc hién céng tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cdo 1a
nhiém vu chinh tri quan trong; thudng xuyén; ldy hiéu qua clia cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, td cdo 1a mot trong nhitng tiéu chi danh gia nang luc,
két qua cong tac cua cap uy, thi truéng co quan, don vi va can by dang vién, cong
churce, vién chuec.
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Day manh cong tac ddu tranh phong, chbng tham nhung, lang phi theo tinh
than Két luan so 21 -KL/TW, ngay 25/5/2012 cta Ban chap hanh Trung uong
Dang khoa XI vé “Tang cudng su lanh dao cia Pang dbi voi cong tac phong,
chéng tham nhiing, lang phi”; Nghi quyét Trung uong 4 khod XI, khod XII. Xtr ly
nghi€ém nhimg vu viéc tiéu cyc, tham nhiing, lang phi xay ra.

II. TO CHU'C THUC HIEN

1, Cap uy céac té chirc co s dang c6 trach nhiém t6 chire quan triét, xay dung
ké hoach thuc hién nghi quyet trong do xac dinh nhiing céng viéc cu thé pha1 g1a1

quyet dé dé ra bién phdp trién khai thuc hién co hiéu qua. Dinh ky so két, tong két,
kiém tra, gidm sét viéc thuc hién.

2. Giao Ban Tuyén glao Dang uy Khéi chu tri, phéi hop véi cac Ban dang va
Vin phong Pang uy Khéi theo chiic nang nhiém vy, thyc hién theo ddi, dén déc,
kiém tra viéc terc hién ¢ co so. Dinh ky bao cao Ban Thuong vy, Ban Chip hanh
Pang bd Khdi vé két qua thye hién Nghi quyét.

3. Nghi quyét nay phd bién dén cac chi bd trong Pang bd Khéi Co quan va
Doanh nghiép tinh.

- Ban Thuong vu Tinh uy,

- Ban Dan van Tinh uy, I (Blc)

- Cac TCCS bang truc thudc,

- Céc d/c Uy vién BCH Pang bo Khéi,
- Cac Ban, Vin phong PUK,

- Poan Khoi; Cong doan Vién chic,

- Luu: VP-BTG.
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